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демии COVID-19 на финансовое состояние россиян. Представлены 
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хода к реализации Национальной стратегии повышения финансовой 
грамотности населения.
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Введение

1  Глобальный финансовый кризис (GFC) 2007–2009 гг. начался с турбулентности на рынке 
низкокачественного жилья в США и привёл к самой серьёзной рецессии со времён Великой де-
прессии 1930-х гг. по всему миру.

2  Великая депрессия – тяжелейший экономический спад, начавшийся в 1929 г. в США и 
распространившийся на все страны мира. Спад зафиксирован в конце 1930-х гг. 

Пандемия COVID-19, начавшая-
ся в ноябре 2019 г. в Китае и впо-
следствии с угрожающей скоростью 
распространившаяся по всей пла-
нете, практически полностью оста-
новила мировую экономическую де-
ятельность. Это вызвано тем, что 
все страны были вынуждены ввести 
жёсткие ограничения на передви-
жение с целью пресечения распро-
странения коронавируса. Поскольку 
ситуация с пандемией продолжает 
усугубляться, то можно с уверенно-
стью утверждать, что экономику 
ждёт самая глубокая рецессия за 
последние десятилетия. Так, Меж-
дународный валютный фонд (МВФ) 
предсказывает экономический кол-
лапс ещё более существенный, чем 
глобальный финансовый кризис 
2007–2009 гг.1, и худший со времён 
Великой депрессии2 [24].

Наряду с продолжением распро-
странения коронавируса прогрес-
сирует и неопределённость в отно-
шении финансового благосостоя-
ния каждого из нас. Очевидно, что 
большая часть общества так или 
иначе понесёт убытки, связанные 
с экономическим спадом. Именно 
поэтому сегодня, как никогда ра-
нее, важно квалифицированно 
управлять личными сбережения-
ми, принимая во внимание неопре-
делённость при планировании бу-
дущего. При этом необходимо отда-

вать себе отчёт в том, что в 
ближайшей перспективе негатив-
ное влияние пандемии будет только 
усиливаться, следовательно, необ-
ходимо иметь финансовую подуш-
ку безопасности, а также выиски-
вать новые возможности (ниши) 
для долгосрочной перспективы. 
Данное утверждение обуславливает 
актуальность настоящего исследо-
вания. Его новизна заключается в 
обобщении и проведённом анализе 
статистических данных, результа-
тов различных социологических и 
научных изысканий по влиянию 
пандемии COVID-19 на личностное 
финансовое состояние, а также в 
обосновании рекомендаций по при-
нятию экстренных мер в ответ на 
кризис с целью финансового благо-
получия граждан России в период 
пандемии.

Цель исследования – проанали-
зировать, влияет ли уровень фи-
нансовой грамотности граждан РФ 
на их финансовую уязвимость в пе-
риод кризиса COVID-19. 

Объект исследования – финан-
совая грамотность граждан РФ раз-
ного пола, возраста и уровня обра-
зования.

Предмет исследования – влия-
ние уровня финансовой грамотно-
сти на экономическую устойчи-
вость домохозяйства в условиях 
пандемии COVID-19.
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Гипотеза: финансовая грамот-
ность россиян позволяет грамотно 
управлять личными финансами в 
условиях распространения корона-
вируса и снизить финансовые 
риски.

Методология исследования со-
стояла в следующем:

 – теоретическая (изучение и 
обобщение): выявлены и изучены 
теоретические основы исследуемой 
темы; рассмотрено фактическое со-
стояние финансовой грамотности 
населения России; как итог, сфор-
мулированы основные проблемы, с 
которыми сталкиваются граждане 
РФ из-за нехватки финансовых 
знаний; 

 – аналитическая (анализ и 
синтез): проанализирован значи-
тельный объём теоретической, 

3  Данные актуальны на момент работы над исследованием (февраль 2022 г.).

правовой, статистической и фак-
тической информации по вышена-
званной теме; 

 – опросный (анкетирование): 
для повышения обоснованности 
сделанных авторами выводов про-
ведено собственное социологиче-
ское исследование путём индивиду-
ального онлайн-анкетирования и 
устного личного опроса среди тру-
доспособной части населения Рос-
сии (от 18 лет);

 – описательная: результаты ис-
следования описаны в данной 
работе.

Источники информации – резуль-
таты научных и социологических 
исследований, данные статистики, 
нормативно-правовые документы, 
сведения из периодической печати, 
открытые данные сети Интернет.

Теоретические аспекты и концепция исследования

Мировая история развития 
бизнеса пережила много взлётов 
и падений, но кризис, вызванный 
пандемией COVID-19, не имеет 
аналогов по своим масштабам. 
При этом каждый новый день те-
кущего года подтверждает тот 
факт, что пандемия коронавируса 
– это самый масштабный гумани-
тарный кризис в истории челове-
чества, породивший новый виток 
международного экономического 
кризиса с фрагментарной оста-
новкой производства, закрытием 
предприятий, снижением потреб-
ления и негативной реакцией 

фондовых бирж на прогрессирую-
щую неопределённость. Всё это – 
«высокие макроэкономические ри-
ски, которые ведут к неустойчиво-
сти мировой экономики, что 
обусловливает повышение уровня 
банкротств в национальных эко-
номиках» [7].

Статистические данные на мо-
мент работы над исследованием 
показывают, что количество забо-
левших неустанно растёт. Так, на 
08.02.2022 в России зафиксирова-
но более 13 млн 147 тыс. заражён-
ных (рис. 1), а во всём мире – почти 
400 млн 3 (рис. 2) [3]. 
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— число выявленных заболеваний; — число умерших

Рис. 1. Статистические данные об известных случаях в России на 
08.02.2022 [3] 

— число выявленных заболеваний; — число умерших

Рис. 2. Статистические данные об известных случаях в мире на 
08.02.2022 [3] 

Вопросы влияния последствий 
пандемии COVID-19 на мировую эко-
номику на данный момент довольно 
слабо освещены в профильной науч-
ной литературе. Это связано с тем, 
что пандемия ещё продолжается и 
информация о её влиянии на бизнес 
постоянно трансформируется. Тем 
ценнее значение данного исследова-
ния, которое будет полезно как эко-
номистам-практикам, так и действу-
ющим предпринимателям, а также 
студентам профильных вузов.

Среди наших соотечественни-
ков, теоретиков и практиков от 
экономики, высказавшихся о по-
следствиях коронакризиса на раз-
витие ситуации в России, стоит 
отметить следующих:  

– доктора экономических наук 
В. Л. Иноземцева, который отме-
чает влияние неопределённости 
на деятельность российских пред-
приятий и прогнозирует сниже-
ние к концу 2022 г. доходов насе-
ления [6]; 



74 Постсоветский материк                                           1(33)/2022              

Экономика

– главу ЦБ России Э. С. На-
биуллину, рекомендующую «в пе-
риод кризиса не совершать им-
пульсивных действий в финансо-
вой сфере и взвешенно решать 
денежные вопросы» [19]; 

– доктора экономических наук, 
профессора кафедры управления 
персоналом и психологии, прорек-
тора Финансового университета 
при Правительстве РФ А. Л. Сафо-
нова, считающего, что деятель-
ность службы занятости в теку-
щей ситуации недостаточно эф-
фективна [4]; 

– кандидата экономических 
наук, профессора факультета эко-
номики Европейского университе-
та в Санкт-Петербурге Ю. В. 
Вымятина, отмечающего необхо-
димость инвестирования в фунда-
ментальную науку на государ-
ственном уровне, чтобы была воз-
можность предсказания будущих 
эпидемий, умение реагировать на 
них [8] и т. д.

Прежде чем говорить о связи 
пандемии и финансовой грамот-
ности населения России, необхо-
димо определиться с понятием 
«кризис». Единой формулировки 
данного термина не существует. 
Только Национальная экономиче-
ская энциклопедия приводит 19 
определений [12]. Суммируя их, 
можно утверждать, что промыш-
ленный и/или деловой кризис – 
это нестабильное состояние дел 
на предприятии, в результате 

4  Р. Сапольски – американский нейроэндокринолог, профессор биологии, неврологии, ней-
ронаук и нейрохирургии в Стэнфордском университете, научный сотрудник Национального 
музея Кении. Главными научными интересами являются исследования стресса, нейронной 
смерти, генной терапии [23].

чего наблюдаются кардинальные 
перемены с возможностью неже-
лательного исхода (вплоть до бан-
кротства). Именно поэтому следу-
ет предвидеть (просчитывать) 
возможные риски и не допускать 
их появления [10]. 

Бесспорно, коронакризис для 
большинства наших сограждан, 
вынужденных изменить привыч-
ный образ жизни, обеспокоенных 
неизвестностью, а также недостат-
ком финансовых средств, – это дли-
тельный стресс. При этом Р. Са-
польски4 отмечает, что «продолжи-
тельный стресс увеличивает риск 
сердечно-сосудистых заболеваний, 
негативно сказывается на когни-
тивных функциях, работе желудоч-
но-кишечного тракта, репродук-
тивной системы, подрывает имму-
нитет и вызывает множество 
других отрицательных эффектов» 
[16]. Следовательно, дестабилизи-
ровав нервную систему и ослабив 
иммунитет, любой из нас становит-
ся более уязвимым перед чумой ХХI 
в. – пандемией COVID-19.

Суммируя вышесказанное, мож-
но утверждать, что по мере распро-
странения коронавируса неопреде-
лённость в отношении деловой ак-
тивности в целом и личностного 
финансового благосостояния в 
частности радикально возрастает. 
Таким образом, управление финан-
сами в контексте COVID-19 стано-
вится вопросом выживания для 
большинства народонаселения 
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Земли и россиян. Из чего вытекает 
важность всеобщей финансовой 

5  Всемирный банк – многостороннее кредитное учреждение, состоящее из нескольких тесно 
связанных между собой финансовых институтов, общей целью которых является повышение 
уровня жизни развивающихся государств путём финансовой помощи развитых стран [5].

грамотности на регулярной основе 
и в период кризиса – особенно.

Анализ влияния пандемии COVID-19 на финансовое 
состояние россиян

Кризис, вызванный пандемией 
COVID-19, стал единственным за 
три последних десятилетия, кото-
рый возник в реальном секторе 
экономики, а не в её финансовом 
сегменте, как происходило ранее. 
Кроме того, со стороны Прави-
тельства РФ были приняты бес-
прецедентные оперативные меры 
поддержки: отсрочка по налогам 
и страховым взносам, временное 
облегчение долгового бремени, це-
левое финансирование (дополни-
тельные выплаты на детей – как 
разовые, так и на постоянной ос-
нове; выплаты семьям, чей сред-
недушевой доход ниже прожиточ-
ного минимума; пособие по безра-
б о т и ц е  о с т а в ш и м с я  б е з 
регулярного дохода из-за корона-
кризиса и т. д.) [18].

Несмотря на принятые меры 
поддержки, отрицательные эконо-
мические последствия пандемии 
коронавируса ощутили абсолютно 
все россияне. При этом каждый 
по-разному справляется с допол-
нительным финансовым давлени-
ем, в зависимости от того, на-
сколько хорошо он понимает дина-
мику накопления долга, временную 
стоимость денежных средств, ди-

версификацию рисков и другие 
финансовые концепции [22]. 

Под напором обстоятельств 
большая часть населения была вы-
нуждена пересмотреть своё фи-
нансовое положение, а также тща-
тельно проанализировать расходы 
и/или потребности в сравнении с 
возможностями. Как следствие, 
многие задались вопросом, что 
сделать, чтобы оптимизировать 
своё финансовое положение в дол-
госрочной перспективе, включая 
сбережения. Это означает, что ба-
зовые знания в области финансов 
для граждан России стали акту-
альными, как никогда ранее.  

В России официальное опреде-
ление финансовой грамотности на 
данный момент отсутствует, по-
этому воспользуемся формулиров-
кой Всемирного банка5, который 
трактует данный термин как «спо-
собность человека принимать обо-
снованные решения по использо-
ванию и управлению своими фи-
нансами» [9]. В свете влияния 
коронакризиса на финансовое со-
стояние каждого россиянина авто-
ры исследования считают целесо-
образным расширить данное опре-
деление, добавив значимость:
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– умения жить в соответствии 
с текущим уровнем доходов;

– ведения учёта средств;
– планирования (в том числе и 

долгосрочного, например пенсион-
ных сбережений); 

– квалифицированного исполь-
зования финансовых инструмен-
тов (в т. ч. и долгосрочных, напри-
мер ценных бумаг);

– знания и адекватной оценки 
текущих финансовых событий.

Ранее на значимость и ценность 
финансовой грамотности обратило 
внимание Правительство РФ, при-
няв в 2017 г. стратегию повыше-
ния финансовой грамотности 
граждан России на 2017–2023 гг. 
[15], которая была призвана нау-
чить непрофессионалов, людей, 
далёких от финансовой сферы, 
«планировать свои доходы и расхо-
ды, формировать долгосрочные 
сбережения и формировать фи-
нансовую “подушку безопасности” 
для непредвиденных обстоя-
тельств» [15]. Но, как показало ис-
следование, итог неутешительный: 
большинство россиян не были го-
товы к финансовым потрясениям, 
вызванным последствиями коро-
накризиса, и не имели подушки 
безопасности, что подтверждает 
верность гипотезы данного иссле-
дования. 

Для фактического подтвержде-
ния (опровержения) своей теории 
авторы провели собственное соци-

6  Срок проведения социологического опроса – с 10 по 17 января 2020 г.

ологическое исследование путём 
индивидуального онлайн-анкети-
рования и устного личного опроса 
среди трудоспособной части насе-
ления России (18+ лет), в котором 
приняли участие 820 респонден-
тов разного пола, возраста, уровня 
образования, проживающих в раз-
ных регионах РФ (в основном горо-
жане). Такой выборки вполне до-
статочно для формирования обще-
го представления об уровне 
финансовой грамотности россиян 
и выявления зависимости влияния 
коронавируса на материальное по-
ложение наших сограждан6.  

Опрос показал, что большая 
часть респондентов (648 чел., или 
79 % опрошенных) осознают недо-
статок финансовых знаний. Поло-
вина из них (335 чел. опрошенных) 
хотели бы повысить собственную 
финансовую грамотность, чтобы 
компетентно ставить материаль-
ные цели и достигать их, эконо-
мить деньги и компетентно распо-
ряжаться ими. 123 чел. (15 % всех 
опрошенных) считают высоким 
свой уровень финансовой грамот-
ности (практически все они имеют 
высшее профильное образование), 
но не отрицают необходимость 
дальнейшего обучения, чтобы быть 
в курсе передовых финансовых воз-
можностей и инструментов. 49 чел. 
(6 % респондентов) не смогли оце-
нить собственный уровень финан-
совой грамотности (рис. 3).
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Рис. 3. Уровень (в процентном соотношении) финансовой 
грамотности респондентов, по их собственному мнению 

(составлено авторами)

Для фактического измерения 
уровня финансовой грамотности 
участникам опроса было предложе-
но 4 задания, относящихся к раз-
личным финансовым навыкам: 
счёту, процентам, бухгалтерскому 
учёту и инфляции. Результат пока-
зал, что только 27 % (221 чел.) 
опрошенных смогли правильно вы-
полнить все задания, 17 % (139 
чел.) опрошенных выполнили пра-
вильно 3 запроса, 11 % (90 чел.) 

опрошенных справились с 2 зада-
ниями, 36 % (295 чел.) опрошенных 
выполнили всего 1 задание, 9 % (75 
чел.) опрошенных не справились с 
заданиями вообще (рис. 4). Это го-
ворит об общем низком уровне фи-
нансовой грамотности россиян: 
почти половина респондентов 
(45 %) имеет знания ниже среднего 
уровня (за средний уровень автора-
ми принято выполнение как мини-
мум 2 заданий). 
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Рис. 4. Уровень (в процентном соотношении) финансовой 
грамотности респондентов, установленный на основе выполнения 

предложенных заданий (составлено авторами)

Сравнивая результаты личност-
ной оценки финансовой грамотно-
сти респондентов с их фактическим 
уровнем, можно утверждать, что 
12 % (98 чел.) опрошенных недооце-
нивают свои знания и в меньшей 
степени используют их. Этот автор-
ский аргумент подтверждают отве-
ты респондентов на следующий во-
прос: «Применяете ли вы свои зна-
ния в реальной жизни, используя 
финансовые продукты (займы, кре-
диты, инвестиции, вклады, страхо-
вание и т. д.)?» 20 % опрошенных 
(164 чел.)  утвердительно ответили 
на этот вопрос, причём 17 % ре-
спондентов (139 чел.) не имеют за-
ймов, но хранят свои сбережения на 
вкладах либо инвестируют их в цен-
ные бумаги, что говорит об их ква-
лифицированном подходе к данно-
му виду деятельности, 53 % опро-
шенных (434 чел.) признались, что 
пользуются финансовыми продук-

тами (в их случае это кредиты, зай-
мы, ипотека), но не благодаря фи-
нансовым знаниям, а в силу жиз-
ненных обстоятельств. При этом 
78 % (338 чел.) из группы заёмщи-
ков недовольны предложенными им 
условиями, но не знают, как испра-
вить ситуацию. 27 % (221 чел.) от 
общего числа опрошенных не прак-
тикуют использование финансовых 
продуктов, предпочитая хранить 
свои сбережения дома либо не имея 
свободных средств, но и не нужда-
ясь в дополнительном финансиро-
вании. В последней группе находят-
ся респонденты, которые недооце-
нивают свои финансовые знания и 
боятся их применять в реальной 
жизни, что отрицательно сказыва-
ется на их потенциальном дополни-
тельном доходе, который особенно 
актуален в период неопределённо-
сти в рамках продолжающегося ко-
ронакризиса.
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Рис. 5. Уровень финансовой подушки у россиян (авторская 
диаграмма) (составлено авторами)

7   Локдаун (lockdown) – в экономике сегодня: особый режим, когда органы государственной 
власти ограничивают передвижение людей и работу общественных заведений [21].

На вопрос «Есть ли у вас финан-
совая подушка на случай повторе-
ния полного локдауна 7? На какой 
период времени её хватит?» 13 % 
(107 чел.) ответили, что их финан-
совое благополучие останется неиз-
менным в период от полугода и 
выше; 19 % (156 чел.) считают, что 
их запасов хватит на срок от 3 ме-
сяцев до полугода; 26 % (213 чел.) 
респондентов сообщили, что их фи-
нансовое состояние будет прежним 
в течение одного месяца; 27 % (221 
чел.) уверены, что их запасы закон-
чатся в период до 2 недель; 15 % 
(123 чел.) вообще не готовы рассма-
тривать подобную возможность 
(рис. 5). Это свидетельствует о пол-
ном отсутствии у них финансовых 
ресурсов и крайне критичном со-

стоянии, учитывая пролонгацию 
пандемии COVID-19.

По возрастным критериям пока-
затели выглядят следующим обра-
зом: молодёжь в возрасте 18–29 лет 
и группа старшего поколения опро-
шенных (60+ лет) обладают низким 
уровнем финансовых знаний. Ре-
спонденты в возрасте 30–59 лет бо-
лее финансово подготовленные. 
При этом 100 % опрошенных счи-
тают, что финансовую грамотность 
необходимо формировать со школь-
ной скамьи. Надо отметить, что в 
средних образовательных заведе-
ниях России такая практика полу-
чила распространение с конца 90-х 
гг. ХХ в., когда встала острая необ-
ходимость подготовки молодого по-
коления к адекватному восприятию 



80 Постсоветский материк                                           1(33)/2022              

Экономика

новых условий рыночной жизни 
страны и формирования у них эко-
номической культуры. 

Чтобы выяснить, как обстоят 
дела с преподаванием основ эконо-
мики в российских школах в насто-
ящий момент, авторы данного ис-
следования провели дополнитель-
ный опрос среди школьников. 
Выборка составила 240 учеников 
средних образовательных заведе-
ний разных регионов РФ. Опрос по-

казал, что в подавляющем боль-
шинстве (195 чел., или 81 %) ре-
спонденты не довольны уровнем 
преподавания: знания доводятся 
формально и далеки от реальных 
жизненных ситуаций, связанных с 
материальными вопросами; 11 % 
(26 чел.) опрошенных отмечают вы-
сокий уровень преподавания курса 
основ экономики; 8 % (19 чел.) ре-
спондентов не смогли определиться 
с ответом (рис. 6).

Рис. 6. Уровень преподавания основ экономики в средних учебных 
заведениях РФ (составлено авторами)

Несмотря на неутешительные 
результаты данного опроса, прак-
тически все его участники (232 
чел., или 97 %) отмечают необходи-
мость преподавания в российских 
школах курса основ экономики, а 
также необходимость его каче-
ственного уровня. Авторы данного 
исследования солидарны с участ-
никами анкетирования по данному 
вопросу, акцентируя внимание на 

важности процесса накопления фи-
нансовых знаний с самого юного 
возраста, для того чтобы каждое 
последующее поколение россиян 
оказывалось более финансово под-
готовленным к возможным эконо-
мическим кризисам и могло до-
стойно противостоять им.

Наглядно общую картину финан-
совой грамотности опрошенных 
можно проследить по таблице 1.
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Таблица 1

Уровень финансовой грамотности россиян, основанный на 
результатах авторского социологического опроса (в процентном 

соотношении) (составлено авторами)

Уровень финансовой 
грамотности

По самооценке,

%

По выполненным 
заданиям, %

По наличию 
финансовой 
подушки, %

Высокий 15 27 13
Пограничный 81* 28 19
Критичный 6 45 42

* Опрошенные оценивают свой уровень финансовой грамотности между погра-
ничным и критичным уровнями. 

Анализируя итоги опросов, мож-
но утверждать, что респонденты, 
имеющие финансовую подушку, 
владеют финансовыми знаниями 
и, как результат, квалифицирован-
но управляют своим капиталом. 
Следовательно, дальнейшее тече-
ние пандемии COVID-19 не скажет-
ся катастрофически на их финан-
совом положении и, как следствие, 
не повлияет на физическое и ду-
шевное состояние. При этом надо 
отметить, что таких респондентов 
примерно всего 1/7 часть от обще-
го числа опрошенных. 1/5 проан-
кетированных находятся в погра-
ничной зоне. Им необходимо повы-
сить свою финансовую грамотность 
и максимально скрупулезно подхо-
дить к ведению личного (семейно-
го) бюджета. При этом, учитывая 
количество и качество выполнен-
ных ими заданий, можно утверж-
дать, что в этой категории находят-
ся граждане, недооценивающие 
свои финансовые знания и, следо-
вательно, не использующие их в 
полной мере для повышения своего 

благосостояния. У 2/5 респонден-
тов наблюдается критическое ма-
териальное положение, связанное 
с полным отсутствием финансовых 
знаний. Именно эта группа опро-
шенных относится к потенциаль-
ным жертвам пандемии COVID-19, 
т. к. их физическое и психологиче-
ское состояние подвергается посто-
янному стрессу на фоне психологи-
ческих нагрузок из-за нехватки/
отсутствия денежных средств и не-
умения управлять ими.

Коронакризис заставил боль-
шую часть россиян задуматься о 
своём финансовом положении и пе-
ресмотреть свои финансовые при-
вычки, доказав, что финансовая 
грамотность имеет решающее зна-
чение, поскольку она даёт знания, 
умения и навыки, необходимые для 
эффективного управления соб-
ственными средствами. А опыт 
прошедшего локдауна показал, что 
осознанное распределение денеж-
ных средств помогает избежать 
многих проблем. К сожалению, не 
все владеющие основами финансо-
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вых знаний пользуются ими. Как 
следствие, они находятся в погра-
ничной зоне и в случае длительно-
го продолжения коронакризиса мо-
гут оказаться в критической с точ-
ки зрения финансов ситуации.  

Авторы исследования первичное 
решение (не беря во внимание про-
фильное образование) видят в сле-
дующем: финансовые принципы 
изучаются в школах, моделируют-
ся в домашних условиях и практи-
куются на протяжении всей жизни. 
Вторичное решение – дальнейшее 
регулярное пополнение базовых 
финансовых знаний. Для этого не-
обходимо:

– читать профильную литерату-
ру (например, Паранич А. «Личный 
финансовый план: инструкция по 
составлению» [17]; Тарташев В. 
«Как избавиться от кредита. Реаль-
ные способы выхода из долгового 
тупика» [14] и т. д.);

– активно использовать интер-
нет-программы (например, «Деньги 
ОК», «Кошелёк», «Где деньги» и т. д.), 
направленные на расширение фи-
нансового кругозора всех же-
лающих;

– использовать возможности 
онлайн-образования (например, 
бесплатные курсы финансового об-
разования от Национального цен-

8  АНО «Национальный центр финансовой грамотности» создаёт и активно реализует про-
граммы повышения финансовой грамотности населения и персонального финансового консуль-
тирования, а также предлагает комплексные решения для создания и внедрения собственных 
программ и проектов по финансовой грамотности [14].

9  Группа «ФИНАМ» – крупнейший в России розничный брокер, а также инвестиционная 
группа, специализирующаяся на оказании трейдерских, инвестиционных банковских услуг, 
доверительном управлении денежными средствами и ценными бумагами, инвестировании на 
валютном рынке Forex [13].

10  Азбука финансов – платформа Томского госуниверситета систем управления и радиоэлек-
троники [2].

тра финансовой грамотности 8, 
группы «ФИНАМ» 9, платформы 
«Лекторий» 10 и т. д.);

– слушать подкасты, предлага-
ющие финансовые советы и реко-
мендации, советы и личные исто-
рии успеха («Книги на миллион», 
«Калькулятор», «Деньги пришли» [1] 
и др.). 

Из вышесказанного вытекает 
значимость интернет-ресурсов, мо-
бильной связи и ИКТ для получе-
ния финансовых знаний. Надо от-
метить, что они же (интернет-ре-
сурсы, мобильная связь и ИКТ) в 
период коронакризиса динамично 
используются в кредитно-денеж-
ных отношениях, ускоряя оборот 
денежных средств как внутри стра-
ны, так и в мировой экономике [3], 
что способствует оздоровлению об-
щемирового финансового со-
стояния.

Первостепенная ценность циф-
ровых «консультантов» по финансо-
вым вопросам заключается в их до-
ступности (возможность получения 
знаний для абсолютно всех желаю-
щих вне зависимости от места их 
нахождения и времени обращения 
к профильному порталу), а также в 
отсутствии прямых контактов с ре-
альными людьми, что особенно 
важно с учётом рекомендаций по 
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ограничению коммуникации меж-
ду людьми в условиях пандемии 
COVID-19.

Получив основы финансовых 
знаний, необходимо применять их 
на практике, придерживаясь двух 
основополагающих составляющих:

– доходы должны преобладать 
над расходами;

– разницу между месячным до-
ходом и расходом, выраженную в 
положительном эквиваленте, необ-
ходимо перенаправлять в потенци-
ально доходные инвестиции.

Опыт коронакризиса лишний 
раз доказывает, что потраченное 
сегодня время на изучение финан-
совых основ позволит в будущем:

– снизить уровень зависимости 
от заработной платы;

– защитить себя и/или свою се-
мью в случае чрезвычайных ситу-
аций от кризиса;

– повысить собственный и/или 
семейный уровень жизни;

– достигнуть большего числа 
материальных целей;

– обеспечить респектабельную 
жизнь после выхода на пенсию;

– жить вне денежного стресса, 
что благоприятно скажется на об-
щем физическом (моральном) со-
стоянии, и т. д.

Финансовые знания позволят 
чувствовать уверенность в за-
втрашнем дне и расширять эконо-
мические возможности, следова-
тельно, большая часть граждан РФ 
смогут перейти от выживания к 
процветанию.

Заключение

По итогам проведённого иссле-
дования можно утверждать, что 
повысить финансовую грамот-
ность населения страны можно 
только путём реализации общена-
циональной стратегии [15], но де-
лать это необходимо масштабно, 
привлекая и заинтересовывая 
большую часть граждан России. 
Это позволит простым россиянам 
достойно противостоять большим 
и малым потрясениям, а также 
расширять личные экономиче-
ские возможности. Очевидно, что 
финансовая грамотность не смо-
жет предсказать и/или исправить 
кризис, но поспособствует ско-
рейшему восстановлению как ма-
териального состояния отдельно 

взятой семьи, так и экономики 
всей страны.

Следует отметить возможные 
погрешности итогов данного тести-
рования. Это связано с тем, что обе 
вышеобозначенные выборки не мо-
гут считаться абсолютными, т. к. в 
масштабах страны в них приняли 
участие незначительное количе-
ство респондентов, следовательно, 
представленные результаты опро-
сов не могут считаться репрезента-
тивными. 

Вероятнее всего, результат, по-
лученный авторами данного иссле-
дования, отличается в лучшую сто-
рону, чем средний результат по 
стране. Это объясняется тем, что в 
опросе участвовали в основном жи-
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тели крупных городов, которые 
априори обладают более высоким 
уровнем финансовых знаний, чем 
жители российской глубинки, т. к. 
у них (жителей городов) больше 
возможностей, начиная с образова-
ния и заканчивая более привлека-
тельными вакансиями, позволяю-
щими добиться финансовой устой-
чивости. 

Тем не менее авторские выводы 
дают объективное представление о 
намерениях россиян, в той или 

иной степени пострадавших от 
продолжающейся пандемии 
COVID-19, о необходимости всеоб-
щей финансовой грамотности на-
селения нашей страны. Следова-
тельно, цель данного исследования 
достигнута: установлено влияние 
уровня финансовой грамотности 
граждан РФ на их финансовую уяз-
вимость в период кризиса COVID-19 
и доказана актуальность финансо-
вой грамотности для всего народо-
населения России.
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THE IMPACT OF FINANCIAL LITERACY 
ON HOUSEHOLD ECONOMIC RESILIENCE 

IN THE CONTEXT OF THE COVID-19 
PANDEMIC

Abstract
The article analyzes and summarizes the results of the impact of the 

COVID-19 pandemic on the financial condition of Russians. Analytical data on 
the number of cases both in Russia and around the world are presented. The 
article describes the result of the author’s sociological research conducted 
among the working-age population of Russia and proved that financial literacy 
at the peak of the spread of coronavirus is more relevant than ever before. 
The authors concluded that the situation can be corrected only through 
an informal approach to the implementation of the National Strategy for 
Improving Financial Literacy of the population.
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